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DİVAN RESIDENCE 14 AĞUSTOS-21 AĞUSTOS 2023 HAFTASI DURUM RAPORU 

 

Oturum Kiracı 518 Oturum Malik 220 Toplam Oturum 738 

 

Olması Gereken 
Personel Sayısı: 

(Bünyede) 
33 

Eksik Personel Sayısı: 
(Mazeretli) 1 

Eksik Personel Sayısı: 
(Mazeretsiz)            - 

Olması Gereken 
Personel Sayısı: 
(Hizmet Alımı) 

- 
Eksik Personel Sayısı: 

(Mazeretli) - Eksik Personel Sayısı: 
(Mazeretsiz) - 

 

Eksik / Arızalı Ekipman 
Güvenlik Giriş Bariyeri  

Güvenlik Giriş Turnikesi 
 

Yetkili Servise Giden Ekipman 
                             - 

Yetkili Servisten Gelen Ekipman 
 

Yapılan teknik bakımlar 
(Anlaşmalı) 

- 
 

Jeneratör Yakıt 
Durumu % 100 Dolu 

 

Talepler\Şikayetler 
(Haftalık) 

12 
Talepler\Şikayetler 

(Onarılan) 
12 Talepler\Şikâyetler (Ay içi)            25 

Talepler\Şikayetler 
(Müteahhit) 

- Talepler\Şikayetler 
(Onarılan Müteahhit) 

- Talepler\Şikâyetler (Onarılan 
Müteahhit) 

- 

 

Banka Hesap Durumu 
TEB (Önceki Hafta) 209.598,82 

Haftalık Tahsilat 
TEB … TL 

Son Kasa 
Durumu 

(TEB) 
301.071,80 

Banka Hesap Durumu Halk 
Bankası (Önceki Hafta) 

-- 
Haftalık Tahsilat 

Diğer 
… TL 

Son Kasa 
Durumu 

(halk bankası) 
34.527,77 

Banka Hesap Durumu 
POS (Önceki Hafta) 

9.167,97 
Haftalık Tahsilat 

POS 
… TL 

Son Kasa 
Durumu 

(POS) 
639,75 

Banka Hesap Durumu Sanal 
Pos (Önceki Hafta) 

30.500,06 
Haftalık Tahsilat 

Sanal Pos 
… TL 

Son Kasa 
Durumu 

(SANAL POS) 

 
0.00 

Banka Hesap Durumu 
Yapı Kredi Haftalık Vadeli 

(Önceki Hafta) 
0.22 

Haftalık Tahsilat 
Yap Kredi Vadeli 

Haftalık 
 

… TL 

Son Kasa 
Durumu 

(YAPI KREDİ 
HAFTALIK) 

0.22 

Banka Hesap Durumu 
Yapı Kredi Günlük Vadeli 

(Önceki Hafta) 
100.000 

Haftalık Tahsilat 
Yapı Kredi Vadeli 

Günlük 
 

… TL 
Son Kasa 
Durumu 

(YAPI KREDİ GÜNLÜK) 
0.00 

Banka Hesap Durumu 
Yapı Kredi Vadesiz (Önceki 

Hafta) 
619.645 

Haftalık Tahsilat 
Yapı Kredi Vadesiz 

 
…TL 

Son Kasa 
Durumu 

(YAPI KREDİ VADESİZ) 
100.000 

Banka Hesap Durumu 
Yapı Kredi Vadesiz Aidat 

(Önceki Hafta) 
418.348,75 

Haftalık Tahsilat 
Yapı Kredi Vadesiz Aidat 

 
…TL  

Son Kasa 
Durumu 

(YAPI KREDİ AİDAT) 
904.133.15 
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Hamam   AKTİF. Buhar Odası  AKTİF. 

Sauna  AKTİF. Fitness Salonu  AKTİF. 

Açık Havuz AKTİF. Kapalı Havuz AKTİF. 

 

Tutanak Sayısı - Ziyaretçi Sayısı                 737 İçeri Taşınma 2 

Vukuat Sayısı - Sipariş Sayısı                 366 Dışarı Taşınma 2 

 

Haftalık Durum Raporu: 

 

Genel Hizmetler: 

Yeni taşınan site sakinlerinin sisteme kaydı açılmış, kira kontratı, tapu, kimlik fotokopileri alınıp 
dosyalanmıştır. 
Cari hesap mutabakatları yapılmıştır. 
Haftalık tedarikçi ödemeleri hazırlanmış, ödeme talimatları ilgili kişilere gönderilmiştir.  
Site sakinlerinden gelen talep ve şikâyetler alınıp takibi yapılmıştır. 
Aidat ve Enerji bedelleri tahsil edilmiştir. 
Sosyal tesiste bulunan tüm aktivite alanları kullanımdadır. 

Teknik Hizmetler: 

Jeneratörlerin günlük rutin çalışmaları sağlanmıştır. 
Günlük kazan kontrolleri ve pompa değişimleri yapılmıştır. 
Eşanjör odaları bakım ve kontrolleri yapılmıştır. 
Site genelinde, bloklarda çalışmayan aydınlatmaların değişimi yapılmıştır. 

Temizlik Hizmetleri: 

Blokların dış cephe cam silme işlemlerine başlanmıştır. 
Günlük rutin blok giriş yıkamaları yapılmıştır. 
Asansör içleri sabah ve akşam olmak üzere silinmiştir. 
Rutin olarak sabah ve akşam çöpler toplanarak, binalar kontrol edilmiştir.  
Sabah ve akşam olmak üzere mıntıka temizlikleri yapılmıştır.  
Haftalık çalışma programına göre, her gün blok kat yıkamaları yapılmıştır.  
Sosyal tesis temizliği her gün rutin olarak yapılmaktadır. 
Tüm bloklar her gün bir blok yıkanacak şekilde temizliği devam etmiştir.  
Blok aydınlatma camları ve Residence blok giriş camları haftalık programa göre silinmiştir. 
Ortak alanların günlük temizliği yapılmıştır. 
Kapalı otoparkın günlük temizliği yapılmıştır.  

Güvenlik Hizmetleri: 

Yanlış alana park eden site sakinlerimiz uyarılmış, araçlarını otopark alanlarına park etmeyenlere ise 
ortak yaşam kurallarına uymama işlemi uygulanmıştır. 
Günlük ziyaretçi kayıtları alınıp, Senyönet sistemine işlenmiştir. 
Gelen kargolar için ilgili site sakinleriyle iletişime geçilip, kargo bilgilendirmesi yapılmıştır. 
Gelen dış servis yemek vb. siparişlerin için ilgili dairelerle iletişime geçilmiştir. 

Peyzaj Hizmetleri: 

Toprakların havalandırılması için ağaç ve bitki diplerine belleme yapılmıştır. 
Ağaç budama işlemleri yapılmış ,bitkiler budanarak şekil verilmiştir. 
Uzayan çimler biçilmiştir. Yabani ot temizlikleri yapılmıştır.  
Peyzaj alanlarına gübre uygulaması yapılmıştır. 
Hava muhalefeti doğrultusunda ortak alan sulamaları yapılmaktadır. 

 


